
บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  โรงพยาบาลกุยบุรี  กลุ่มงานประกันสุขภาพ  โทร 032-681108 ต่อ 133 
ที ่ปข 0033.303.9/พิเศษ      วันที ่ 9 กันยายน 2569 
เรื่อง  รายงานผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ปีงบประมาณ 2569 รอบ 12 เดือน (1 เมษายน 2569 
        – 31 สิงหาคม 2569) 
              
 เรียน  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลกุยบุรี 

ตามที่กลุ่มงานประกันสุขภาพ ได้รวบรวมข้อร้องเรียน/ข้อคิดเห็นด้านการให้บริการและข้อ
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตั้งแต่ 1 เมษายน 2569 – 31 สิงหาคม 2569 พร้อมแจ้งให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการแก้ไข นั้น 

กลุ่มงานประกันสุขภาพ ขอรายงานผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ปีงบประมาณ 2569 รอบ 
12 เดือน (1 เมษายน 2569 – 31 สิงหาคม 2569) ตามเอกสารแนบท้าย และขออนุญาตนำสรุปผลการ
ดำเนินงานเรื่องร้องเรียนดังกล่าวเผยแพร่บนเว็ปไซต์โรงพยาบาลกุยบุรีต่อไป 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุมัติ             
 
 
                   (นางวลัยลักษณ์  ทัศนนิติกร) 
                  พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 
      
 
 
 
 
 
 

          อนุมัติ   

 

 
             (นายทรงวุฒิ  ชนะอุดมสุข) 
     นายแพทย์เชี่ยวชาญ (ด้านเวชกรรมป้องกัน) 
รักษาการในตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงพยาบาลกุยบุรี 



ระหวาง
ดําเนินการ

ดําเนินการ
เปนที่ยุติ

ระหวาง
ดําเนินการ

ดําเนินการ
เปนที่ยุติ

ระหวาง
ดําเนินการ

ดําเนินการ
เปนที่ยุติ

ระหวาง
ดําเนินการ

ดําเนินการ
เปนที่ยุติ

ระหวาง
ดําเนินการ

ดําเนินการ
เปนที่ยุติ

1 เมษายน 2569 ‒ ‒ ‒ ‒ ‒ 1 ‒ ‒ ‒ ‒ 1

2 พฤษภาคม 2569 ‒ ‒ ‒ ‒ ‒ 2 ‒ 3 ‒ ‒ 5

3 มิถุนายน 2569 ‒ ‒ ‒ ‒ ‒ 2 ‒ ‒ ‒ ‒ 2

4 กรกฏาคม 2569 ‒ ‒ ‒ ‒ ‒ 1 ‒ ‒ ‒ ‒ 1

5 สิงหาคม 2569 ‒ ‒ ‒ ‒ ‒ 0 ‒ ‒ ‒ ‒ 0

6 กันยายน 2569 ‒ ‒ ‒ ‒ ‒ 1 ‒ ‒ ‒ ‒ 1

10

หนวยงาน อื่นๆ

รวมเรื่องรองเรียนทั้งหมด

แบบสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน ประจําปงบประมาณ 2569 (รอบ ๖ เดอืน)

ตั้งแตวันที่ ๑  เมษายน 2569 - 31 สิงหาคม 2569

ลําดับที่ ประจําเดือน

เรื่อง

รวม

ทุจริต พัสดุ พฤติกรรมการบริการ
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   โรงพยาบาลกุยบุรี 
    

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง 
สำนักงานปลัดสาธารณสุข 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ.๒๕๖๑ 

สำหรับงานในราชการบริหารสวนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในสังกัดสำนักงานปลัดประทรวงสาธารณสุข 
 
ชื่อหนวยงาน :  กลุมงานประกันสุขภาพฯ โรงพยาบาลกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
วัน/เดือน/ป  :  8 กันยายน ๒๕๖9 
หัวขอ   :        รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน ในรอบ 12 เดือน (1 เมษายน 2569 – 31

สิงหาคม 2569) 
รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือแนบเอกสาร) 
 - รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน ในรอบ 12 เดือน (1 เมษายน 2569 – 31

สิงหาคม 2569) 
Link ภายนอก :    ................................................................................................................................................. 
หมายเหตุ :         .................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
            ผูรับผิดชอบการใหขอมูล                                        ผูอนุมัติรับรอง 
 
 
           (นางวลัยลักษณ ทัศนนิติกร)                   (นายทรงวุฒิ ชนะอุดมสุข) 
     ตำแหนง พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ              ตำแหนง นายแพทยเชี่ยวชาญ (ดานเวชกรรมปองกัน) 
           วันท่ี  8 กันยายน ๒๕๖9             รักษาการในตำแหนง ผูอำนวยการโรงพยาบาลกุยบุรี 
                                                                                 วันที่  8 กันยายน ๒๕๖9 

ผูรับผิดชอบการนำขอมูลขึ้นเผยแพร 
 
 

(นางสาวฐิติวรรณ  ทิพยสังวาลย) 
ตำแหนง  นักวิชาการคอมพิวเตอร 

วันท่ี  8 กันยายน ๒๕๖9 
 


